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1. [bookmark: _Toc193969034]MISE EN CONTEXTE

Durant les cinq (5) dernières années, la MRC de Marguerite-D’Youville a implanté, conformément aux objectifs d’Accès entreprise Québec (AEQ), deux (2) ressources à temps plein afin de répondre aux axes d’interventions prévus à l’entente :

· Accompagner les entreprises et les entrepreneurs dans leurs projets d’affaires;
· Référer aux ressources, programmes, services existants afin d’aider de manière optimale tous les types d’entreprises (travailleurs autonomes, coops, entreprises manufacturières, services, etc.);
· Intervenir à l’échelle de la MRC pour permettre une accessibilité de proximité aux services au plus grand nombre d’entreprises et d’entrepreneurs;
· Collaborer avec différentes ressources et expertises sur le territoire des MRC pour maximiser l’offre de service aux entrepreneurs;
· Collaborer étroitement avec IQ dans chaque région pour permettre au plus grand nombre d’entreprises d’optimiser leurs processus et leur croissance;
· Contribuer à faciliter les démarches de financement en lien avec des projets d’entreprises divers et variés, notamment par les FLI, les FLS et d’autres fonds régionaux dédiés;
· Dynamiser l’économie locale des MRC par l’augmentation des ressources pour accompagner les entreprises.

L’ajout de deux ressources supplémentaires a permis à la MRC de mettre en place plusieurs initiatives de soutien aux entreprises. Notons que ces différentes initiatives ont pu être mises en place, à travers les années, soit directement par les deux (2) ressources d’AEQ mais aussi indirectement par l’ensemble de l’équipe dédiée au soutien aux entreprises grâce à ce renforcement d’équipe.




2. [bookmark: _Toc193969035]LES RÉSULTATS

À travers les années, la manière de comptabiliser les résultats s’est raffinée jusqu’à la mise en place, pour l’année 2024 et avec le soutien financier d’AEQ, d’un logiciel de gestion client (CRM) qui permet aujourd’hui d’obtenir des données beaucoup plus précises.

Conformément aux engagements de l’entente, un rapport annuel a été transmis pour 2022 (2021-2022), 2023 (2022-2023) et 2024 (2023-2024) dont les résultats, comprenant la dernière année 2025 (2024-2025), sont compilés ci-dessous :
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2022 2023 2024 2025

Nombre de professionnels AEQ (postes à temps plein)  2 2 2 3

Nombre de professionnels AEQ embauchés ou maintenus à temps partiel  0 0 1 0

Nombre de projets d’entreprises accompagnés  15 31

Nombre de nouvelles entreprises démarchées pour visites découvertes (nouvelle donnée)  42

Nombre d'interventions auprès des entreprises 153 170

Taux de croissance annuel (en %) du nombre d’entreprises accompagnées  15% 106% 295% 11%

Nombre de référencements vers les services offerts par d’autres organisations afin de 

répondre aux besoins de l’entreprise (ici outre les programmes liés à la pandémie) 

4 8 28 46

Taux de croissance annuel (en %) des référencements  10% 100% 250% 64%

Investissements directs réalisés avec les fonds et initiatives  supp 1 M$ supp 1 M$ supp 1 M$

Nombre de projets collectifs pour améliorer la qualité des services  et nombre d'initatives 

d'amélioration des services aux entreprises 2 1 5 5
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